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Partea I
Procedura de depunere online a actelor spre apostilare

Serviciul Apostila on-line Va ofera posibilitatea sa obtineti prin internet e-
Apostila, pentru actele oficiale ale Republicii Moldova destinate a fi utilizate pe
teritoriul unui stat parte la Conventia de la Haga din 5 octombrie 1961.

I.1 Autentificarea si inregistrarea in aplicatia Apostila online

1.1.1 Cine poate depune cererea online?

Cererea privind aplicarea apostilei poate fi depusa de orice detinator al
actului.

Pentru a depune cererea online de aplicare a apostilei, trebuie sa detineti
semnatura digitala (Lege Nr.264-XV din 15.07.2004 cu privire la documentul
electronic si semnatura digitala).

1.1.2 Autentificarea §i inrvegistrarea in aplicatie

Pentru autentificare in aplicatie, accesati pagina web www.apostila.gov.md
si selectati compartimentul ,,Autentificare”.
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Pe pagina de autentificare in contul personal se selecteaza ,,CTS Login” si
se selecteazd modalitatea de autentificare in serviciul national de autentificari
MPass (autentificarea cu semnatura mobild, cu semnatura electronica sau cu
buletinul de identitate electronic).
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http://www.apostila.gov.md/

Pentru autentificarea cu semnatura digitala, urmati instructiunile de pe
pagina web a Serviciului Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica.

Pentru autentificarea cu semnatura mobila, se va insera numarul de telefon
cu semnatura mobild inregistrata, apoi se actioneazd butonul expediazd. Dupa
primirea pe telefonul mobil a codului, se va introduce codul PIN pentru
confirmare.
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Dupa autentificare, veti fi redirectionati pentru completarea datelor de
identificare, cerute de pagina securizata.

1.2 Procedura de depunere a cererii online

1.2.1 Care este procedura de depunere a cererii online?

Pentru depunerea cererii online de apostilare a actelor oficiale intocmite pe
teritoriul Republicii Moldova, se actioneaza butonul ,,Inregistrare Cerere” pe
pagina contului personal al utilizatorului.
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In cadrul procedurii de depunere a cererii de apostilare a actelor oficiale,
completati toate detaliile referitoare la cerere, incarcati imaginea scanata a actelor
supuse apostilarii (in format .pdf) si tastati Urmatorul.



Semnati, prin intermediul aplicatiei online, imaginea scanatd a actelor
incarcate.

Dupa semnarea imaginilor actelor, verificati corectitudinea cererii $i
vizualizati tichetul de plata.

1.2.2 Cum se efectueaza plata serviciului?

Plata pentru serviciul apostila se efectueaza prin Serviciului Guvernamental
de Plati Electronice M-Pay(www.mpay.gov.md) in baza numadrului comenzii de
plata M-Pay. Termenul de examinare a cererii Incepe sd curgd din momentul
confirmarii platii.
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Comangda M-Pay Nr. | 2013032106411 - M-Pay Nr. | JO1303 2106211
Datanidicarii- 032.06.201411:38 Mr. Talon: 1Z-06.02/11:38
Qrandicani- 08:00-16:30 Taxa de Stat: 100 lei
Nr. Talon: 1Z-06.02/11:38
Adresagliberani: | str.31 August 1989, &2 Taza sepvich
Tel: 20-14-56,20-14-57, 20- Apostila: 30lei
14-77
Codul de simuranT3 | 2013071516156

1.2.3 Cum are loc ridicarea apostilei?

In urma examinrii actelor depuse spre apostilare, apostila electronica va fi
expediata pe contul personal al utilizatorului, dupa ce, apostila urmeaza a fi
printata si atasatda de documentul apostilat.
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Partea II
Prevederi privind actele supuse apostilarii

Pentru aplicarea apostilei se prezinta doar actele oficiale intocmite pe

teritoriul Republicii Moldova care urmeaza sa produca efecte juridice pe teritoriul
unui stat, parte la Conventie.

I1.1 Prevederi generale privind actele supuse apostilarii

Act oficial:

Actul original, Intocmit in forma stabilitd de lege, emis de catre o autoritate
publica sau de catre persoana autorizata de stat sa presteze servicii publice in
numele acestuia, precum si duplicatul sau copia scanatd a actului original,
semnata electronic de catre solicitant;

Actul este emis legal, cu respectarea conditiilor de fond (competenta
materiald 1 competenta teritoriald a autoritdtii emitente) §i respectarea
conditiillor de forma (aplicarea semndturii persoanei responsabile de
eliberarea actelor oficiale, aplicarea sigiliului/stampilei oficiale a autoritatii,
a numarului si datei de inregistrare a actului);

Act oficial - conditiile de forma:

Actul este legalizat prin semnatura persoanei responsabile si sigiliul/stampila
oficiald a institutiet;

Act Inregistrat (numarul si data inregistrarii);

Actul cu multiple pagini va fi cusut si sigilat de autoritatea emitents;

Textul actului si stampila/sigiliul de pe act este lizibila;

Actul si textul actului este nedeteriorat;

Actul nu contine completari sau corectari neconfirmate oficial;

Copia legalizata notarial a actului:

Apostila se aplica pe actul original.
Apostila se aplicad pe copia legalizata notarial a actului apostilat.



Traducerea:

Actele, dupd aplicarea apostilei pe original, se traduc in limba tarii de
destinatie de catre un traducator, inclusiv apostila, dupd care semndtura
traducdtorului se legalizeaza de catre un notar, iar in final pe traducerea
legalizata se aplicd apostila.

Scanarea:

Actul oficial se scaneaza integral;

Imaginea scanata a actului, stampilei/sigiliului si a semnaturii este lizibila;
Actul, cu multiple pagini se scaneaza integral, inclusiv si sigiliul;

In cazul actelor insotite de traducerea legalizati notarial, originalul actului se
scaneazd intr-un document pdf separat. in alt document pdf se scaneazi
integral textul traducerii, girul si sigiliul notarului.

Nota: Nerespectarea conditiilor privind procedura de depunere a actelor spre
apostilare constituie temei de refuz privind aplicarea apostilei.

I1.2 Prevederi speciale privind actele supuse apostilarii

Acte de stare civila:

Se apostileaza documentele de stare civila eliberate dupa 24 februarie 1998;

Acte de studii:

Eliberate de institutiile de invatamint acreditate in modul stabilit de legislatie
care se vor prezenta insotite de confirmarea de la institutia de invatamint
care a eliberat actul de studiu sau de la Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii (daca confirmarea nu necesitd a fi apostilata, se anexeazd la
cererea deja creata ca act confirmativ);

actele de studii eliberate incepind cu anul 1992 de catre institutiile de
invatdmint din unitdtile administrativ-teritoriale din stinga Nistrului si
mun. Bender, intocmite pe formulare de model aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii, ale caror sigilii s1 stampile nu contin
simboluri de stat, simboluri ale altor formatiuni de tip statal sau insemne si
mentiuni care pot fi asimilate acestora, cu exceptia celor ale Republicii
Moldova;

Actele de studii cu stampila nelizibild se vor autentifica prealabil de cétre
Ministerul vizat.



Acte ce confirma stagiul de munca, venitul asigurat, statutul de pensionar si
invaliditatea:

e Se vor prezenta doar actele intocmite eliberate de Casa Nationala de
Asigurari Sociale, de subdiviziunile acesteia precum si de subdiviziunile
teritoriale ale Serviciul Fiscal de Stat, legalizate prin sigiliul/stampila
oficiald a institutiei s1 semnatura persoanei responsabile.

Acte eliberate de primarii:
e Actele vor fi prealabil legalizate prin semnatura si sigiliul primarului.

Certificate prin care se atesta domiciliul persoanei, componenta familiei,
statutul juridic al cetateanului:

e Se vor prezenta doar actele eliberate de:
1) Departamentul inregistrare si evidenta a populatiei,

Certificate de conformitate care atesta experienta profesionala si adeverinte
necesare recunoasterii titlurilor de calificare:

* Actele, vor fi certificate prealabil de Ministerul vizat.
Documente cu caracter medical (certificate medicale, adeverinte medicale):
* Se vor prezenta doar adeverintele si certificatele medicale eliberate de:
1) Spitalul Clinic al Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale;
2) Centrul medical specializat pentru emigranti si imigranti;
3) Agentia Nationala pentru Sanatate Publica.

* Adeverintele si certificatele medicale eliberate de institutiile subordonate
Ministerului Sanatatii se certifica prealabil de Spitalul Clinic al Ministerului
Sanatatii.

Acte judecatoresti:

e Se supun apostilarii actele judecatoresti definitive si irevocabile.



